Circular nro. 41. Nuevos
desarrollos en el aplicativo
Santa Fe Judiciales del Nuevo
Banco de Santa Fe

Circular Nro. 41/26.-

Santa Fe, 29 de abril de 2026. -
Sefor
Titular del Organo Jurisdiccional

S/D

Me dirijo a Ud. a fin de comunicarle, para su conocimiento y
notificacién a todos 1los integrantes de ese érgano
jurisdiccional, que en el Acuerdo celebrado el dia 28.4.2026,
Acta N° 13, la Corte Suprema de Justicia de la Provincia de
Santa Fe, adoptdé las siguientes resoluciones:

“NUEVOS DESARROLLOS EN EL APLICATIVO SANTA FE JUDICIALES DEL
NUEVO BANCO DE SANTA FE. VISTO: Las necesidades del servicio
judiciario; y, CONSIDERANDO: I. Que dentro de los nuevos
mecanismos de adquisicidon de tickets para cédulas,
mandamientos y foja cero de este Poder Judicial, esta Corte
habilité las vias web de compra de los mismos a través de
canales digitales. Dicha factibilidad, se complementa con el
tradicional uso de compra presencial de tales servicios, pero
con modernas herramientas; tales como, la posibilidad de
efectuar pagos con terminales posnet y la amplitud territorial
que facilita efectuar esta transaccidon también en forma
presencial en cualquier puesto de “Santa Fe Servicios”
disperso en toda la geografia provincial. En dicho camino, vy
conforme lo resuelto por Acta Acuerdo Nro. 10, Punto 11 del
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7.4.26 se ha logrado ampliar las bondades que provee el
sistema de compra en consideracién, y luego de un trabajo
conjunto con los equipos de sistemas del Nuevo Banco de Santa
Fe, a partir del 7 de abril pasado la compra de tickets para
cédulas, mandamientos y foja cero en la plataforma web -Santa
Fe Servicios- se encuentra disponible para los usuarios sin
ninguna restriccidén de dias ni horarios; es decir, los siete
dias de la semana, durante las veinticuatro horas del dia, los
trescientos sesenta y cinco dias del afio. II. Que en lo que
ahora interesa, y en la continuidad de las innovaciones, se
traen a consideracion dos nuevos desarrollos dentro de 1la
misma ldégica digital, que potenciard adn mas la plataforma de
servicios. En este camino, en primer lugar se pondra en
funcionamiento a partir del 4 de mayo de 2026 en la web de
Santa Fe servicios, la posibilidad de comprar en forma masiva
tickets de cédulas, mandamientos y foja cero. De esta manera,
los usuarios podran adquirir hasta 300 tickets de un mismo
tipo de dichos documentos en una sola transaccidn. Este
anhelado avance, mejorara sustancialmente la performance del
sistema en relacidon a grandes compradores del sector publico y
privado que usualmente adquieren este tipo de productos. Cabe
asimismo senalar que la operatividad del sistema permite a los
funcionarios judiciales sequir la trazabilidad de cada ticket
en el sistema “Santa Fe Judiciales” del mismo modo que cuando
exclusivamente los usuarios adquirian de a un solo ticket por
transaccidén. III. Por daltimo, y en lo que hace a el otro
desarrollo referido, en esta oportunidad se crean dos tickets
de “actualizacién” para cédulas y mandamientos que
complementardn los hoy existentes. Que, dichos productos
permitirdn a los usuarios que han adquirido tickets de
mandamientos y/o de cédulas con anterioridad a una eventual
modificacidén de sus valores, contar con tickets de
“actualizacién” para completar en cada caso el importe
correspondiente al nuevo valor. De ese modo, en la diligencia
respectiva, se podra utilizar el ticket con el valor anterior,
junto al ticket de “actualizacion” y asi evitar los actuales
tramites de reintegro de fondos por compras a valores



vencidos. En resumidas cuentas, de contar un usuario del
sistema con tickets de cédulas o mandamientos cuyo valor haya
quedado desactualizado en razén de un aumento en su costo, el
mismo no tendra que realizar tramite alguno para solicitar su
devolucién por ante este Poder Judicial, sino adquirir el
nuevo ticket de “actualizacién”, donde podrd abonar 1la
diferencia de dinero y en consecuencia requerir la diligencia
en cuestién. Este nuevo disefio, solo estara operativo en un
principio para canales de atencidon presencial, pudiéndose
ampliar a futuro con las correspondientes actualizaciones de
sistema. IV. Como puede observarse, los nuevos desarrollos y
avances aqui presentados, dan continuidad a los modernos
procesos de digitalizacidén y perfeccionamiento de sistemas
orientados al beneficio directo de los profesionales y de la
ciudadania toda. De esta manera, y a través de politicas de
gestion deliberadas, programaticas y escalables, se
materializa un constante y sostenido aumento en la calidad del
servicio brindado. Por todo lo cual, SE RESUELVE: I. Disponer
que a partir del 4 de mayo de 2026, estara disponible en el
sistema “Santa Fe Servicios” la compra de hasta 300 Tickets de
cédulas, mandamientos o foja cero por operacién. II. Disponer
que a partir del 18 de mayo de 2026, estara disponible en los
canales de atencidén presencial la compra de Tickets de
“actualizaciodn” para cédulas y mandamientos. III. Comunicar lo
aqul resuelto a los Colegios de Abogados de las Cinco
Circunscripciones Judiciales; al Nuevo Banco de Santa Fe S.A.;
y a los demas Colegios Profesionales vinculados con 1la
operatoria del sistema. FDO.: GUTIERREZ. BACLINI. ERBETTA.
FALISTOCCO. WEDER. ZABALZA. BORDAS (SECRETARIO)".

Sin otro particular, saludo a Ud. atentamente.
Dr. Eduardo Bordas
Secretario de Gobierno
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