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La aplicación móvil “SISFE – Autoconsulta de Expedientes”
ha  sido  desarrollada  por  el  “Poder  Judicial  de  la
Provincia de Santa Fe”, con el objetivo de brindar un
servicio que permita consultar los expedientes del Poder
Judicial de la Provincia de Santa Fe, que tramitan ante
los Juzgados y Tribunales de Primera y Segunda Instancia,
incluida la Secretaría Técnica de la Corte Suprema de
Justicia, en las materias civil y comercial, laboral,
familia,  extracontractual,  circuito  y  contencioso
administrativo.  Esta  aplicación  posibilita  a  los
profesionales matriculados acceder a los expedientes en
los que se encuentre vinculados, de la misma manera como
lo vienen haciendo actualmente a través de la página
oficial del Poder Judicial, es decir, con la clave y
contraseña otorgada por el Colegio Profesional. Del mismo
modo, podrán acceder los ciudadanos que sean partes en
los procesos judiciales, debiendo ingresar con la clave
asociada a la causa, la cual es otorgada por el órgano
jurisdiccional  interviniente  [describir  brevemente  la
función  principal  de  la  app,  ej.  brindar  acceso  a
servicios,  información  judicial,  etc.].

El presente documento informa a los usuarios acerca de
las  políticas  respecto  a  la  recopilación,  uso  y
divulgación de información personal al utilizar la App.
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Información que recopilamos1.

La App puede recopilar los siguientes tipos de datos:

Datos  personales  proporcionados  por  el  usuario:
como  nombre,  dirección  de  correo  electrónico,
número  de  teléfono,  etc.,  cuando  se  registre  o
interactúe con ciertas funciones de la App.
Información técnica: como modelo del dispositivo,
sistema operativo, tipo de navegador, dirección IP,
identificadores  de  dispositivo,  idioma  y  zona
horaria.
Datos de uso: como interacción con la App, tiempo
de  uso,  páginas  visitadas,  y  otra  información
estadística.

Uso de la información2.

La información recopilada puede ser utilizada para:

Proveer y mantener la funcionalidad de la App.
Mejorar la experiencia del usuario.
Enviar notificaciones relevantes (si corresponde).
Cumplir con obligaciones legales.

Compartir información3.

No compartimos información personal con terceros, salvo
en los siguientes casos:

Cuando  sea  necesario  para  cumplir  con  una
obligación legal o requerimiento judicial.
Cuando contemos con el consentimiento explícito del
usuario.
Para proveedores de servicios que colaboran en el
funcionamiento técnico de la App (bajo estrictas
obligaciones de confidencialidad).

Seguridad de los datos4.



Implementamos  medidas  razonables  de  seguridad  para
proteger la información del usuario frente a accesos no
autorizados, alteraciones, divulgación o destrucción.

Derechos del usuario5.

El usuario tiene derecho a:

Acceder, corregir o eliminar sus datos personales.
Retirar  el  consentimiento  al  tratamiento  de  sus
datos.
Solicitar información sobre el tratamiento de sus
datos.

Para  ejercer  estos  derechos,  puede  comunicarse  con
nosotros al correo: sisfeappmovil@justiciasantafe.gov.ar

Enlaces a sitios de terceros6.

La App puede contener enlaces a otros sitios web. No
somos responsables por el contenido o las políticas de
privacidad de dichos sitios.

Cambios a esta política7.

Nos reservamos el derecho a modificar esta política en
cualquier momento. Se notificará a los usuarios mediante
una actualización en esta misma sección.

Contacto8.

Sitio  web:
https://www.justiciasantafe.gov.ar/index.php/poder-judici
al/contactos
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