PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES
PODER JUDICIAL DE LA PROVINCIA DE SANTA FE

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Contratación para suministro y reemplazo de baterías correspondiente a sistema UPS central instalado en los Tribunales de la ciudad de Reconquista. 
1. Objeto de la contratación.
El objeto de esta contratación se fundamenta en la necesidad de contar con la provisión y recambio de baterías de un equipo de alimentación ininterrumpida (UPS) instalados en la sala de tableros generales. Considerando que las baterías actualmente instaladas y sobre las que se solicita su reemplazo se encuentran fuera de condiciones de servicio, reviste vital importancia el presente requerimiento para que la UPS pueda operar sin fallos y a pleno uso de su capacidad en caso de un corte de energía para garantizar la normal operatoria de la instalación.
Dicho objeto se rige bajo las correspondientes cantidades, especificaciones y condiciones establecidas en el presente pliego.
2. Características de la entrega:
2.1) Lugar de entrega
 El oferente deberá realizar el recambio en el domicilio de Poder Judicial de la Provincia de Santa Fe – Tribunales de la ciudad de Reconquista (Lucas Funes 1671)
2.2) Plazo de Entrega/Ejecución
 El plazo de entrega e instalación máximo admisible será de 15 días hábiles a partir de la notificación de la Orden de compra. Se deberá coordinar la entrega con personal técnico asignado perteneciente al Poder Judicial de la Provincia de Santa Fe a monitoreosfe@justiciasantafe.gov.ar 
2.3) Condiciones de la entrega 
El oferente será el encargado de realizar el recambio de las baterías y en el caso que dicho recambio implique riesgo en la operación del servicio, el Poder Judicial de la Provincia de Santa Fe podrá solicitar que dichas tareas se realicen fuera del horario de actividad o el mismo sea realizado durante los fines de semana. La adjudicación y posterior entrega se realizará por la totalidad de los ítems cotizados, no admitiendo entregas parciales.

3. Alcances del servicio a contratar.

Ítem 1: Ofertas
La oferta deberá ser integral y por todo concepto incluyendo en el costo del servicio todas las prestaciones solicitadas en el presente pliego de bases y condiciones. 
El oferente deberá tener en cuenta que, a los efectos de la evaluación y consideración de la oferta se deberán cumplir estrictamente los requisitos exigidos, siendo desestimada aquella que no cumpla o condicione alguno de los requerimientos explicitados en este Pliego Complementario de Bases y Condiciones.

Ítem 2: Forma de cotizar
El oferente deberá cotizar el costo unitario y el total de la oferta, según el detalle de los diferentes incisos de este pliego.
El Poder Judicial no reconocerá gastos adicionales por ningún concepto.

Ítem 3: Características de los oferentes 
El oferente deberá ser una Empresa legalmente constituida, conforme a las leyes vigentes, con estructura técnica y antecedentes como proveedores de servicio acordes a lo solicitado.
Deberá describir los recursos físicos y humanos que dispone en la localidad afectada. En caso de no contar con personal propio deberá informar las capacidades y antecedentes de los recursos subcontratados. Por ejemplo, antecedentes del personal, medios de movilidad, comunicación, etc.  El personal técnico deberá tener capacidad y experiencia en mantenimiento y soporte del equipamiento mencionado en los ítems del presente pliego. Se adjuntará a la oferta la documentación y/o certificación probatoria correspondiente.
El oferente deberá agregar en la oferta las características del servicio técnico a prestar, dentro del marco expresado y solicitado en este Pliego Complementario de Bases y Condiciones, especificar metodología operativa, detalle del instrumental que se dispone a utilizar, disponibilidad de información técnica necesaria, circuitos, manuales, etc.
Deberá contar además con un equipamiento especializado para determinar la capacidad real de cada unidad de batería. Los oferentes deberán informar en la oferta el equipamiento de que disponen.
El adjudicatario deberá notificar por escrito y mantener actualizada la lista del personal técnico autorizado para acceder a los equipos, especificando:
- Apellido y Nombres.
- Número de Documento.
- Especialidad y Área de atención.

Se deberá informar en las presentaciones, las nóminas de las empresas subcontratadas y su personal (en caso de que las hubiera) para atender los requerimientos.

Ítem 4: Adjudicación 
El Poder Judicial considerará las ofertas que coticen la totalidad del presente pliego, desestimando cualquier otra alternativa de presentación o adjudicación.  


RUBRO 1: 
SERVICIO DE SUMINISTRO Y REEMPLAZO DE BATERÍAS:
Propuesta a cotizar:
Se requiere que el oferente provea y realice el recambio de baterías de la siguiente UPS:
· Marca: KATODO
· Entrada: 380Vca 50/60Hz 3 Fases + N + PE 3x240A (MAX)
· Salida: 380Vca 50/60Hz 3 Fases + N + PE 3x182A
· Capacidad: 120KVa / 120kW
· Entrada DC: ±192VDC
· Tipo de batería: Banco Externo

Características Técnicas del servicio:
· Provisión de baterías nuevas (36 unidades)
· Mano de obra para el cambio de baterías (36 unidades)
· Limpieza general de la unidad UPS y banco de baterías (en caso de ser necesario remplazo de filtros en frente unidad UPS)
· Revisión general del equipo
· Puesta a punto y chequeo de parámetros de funcionamiento
· Las características técnicas de las baterías a suministrar deberán ser iguales o superiores a las establecidas en el presente pliego
· Garantía ante defectos por las baterías de 12 meses 

Características técnicas de baterías:
· Voltaje Nominal: 12v (6 celdas por unidad)
· Capacidad Nominal: 540W @15min-rate a 1.67V por celda @25℃ / 134Ah
· Corriente máxima de descarga: 800A (5seg)
· Resistencia interna: Aprox. 6mΩ o inferior
· Tensión de Carga flotante: 13.5to13.8VDC
· Tipo de conexión: Bulón M8
· Dimensiones aprox.: Altura: 275.7±2.5mm / Largo: 343.0±2.5mm / Ancho: 170.0±2.0mm
· Clasificación: AGM
· Garantía: 12 meses 
· A título de referencia de calidad, se requiere similar o superior a marcas VISION, KAISE, CSB. (acorde a las características solicitadas en este pliego)
SERVICIO PREVENTIVO:
El servicio preventivo consiste en la provisión de la totalidad de insumos, mano de obra, movilidad, permanencia, horas de trabajo y personal necesarios para realizar las actividades que se solicitan en este pliego, dentro de los tiempos estipulados.
Todo lo concerniente a las pruebas, ensayos, reparaciones, acondicionamientos para el sistema serán realizados siguiendo los lineamientos generales de las normas internacionales de cada fabricante y cumpliendo con las normativas de Higiene y Seguridad en el trabajo exigidas para este tipo de tareas.
El contratista asumirá plena responsabilidad por las deficiencias que se observen en la prestación del servicio contratado, sin perjuicio de las multas y/o penalidades que para el caso pudieran corresponder.
El contratista deberá coordinar con el área técnica del Poder Judicial todas las tareas a realizar. Obligatoriamente todas las tareas deben ser coordinadas con siete (7) días corridos de antelación, con aviso al personal técnico del Poder Judicial vía e-mail confirmando día, hora y personal que asistirá, para su pertinente supervisión.

Servicio Preventivo: 
El contratista deberá utilizar todos los medios de prueba y mantenimiento necesarios para asegurar el funcionamiento de los elementos mencionados, chequeados por parte de profesionales técnicos designados por la empresa, los cuales cumplirán con las rutinas e inspecciones previstas. 
El servicio solicitado incluye tres (3) visitas a ejecutarse dentro del período de garantía exigido de 12 meses, para efectuar la totalidad de las rutinas de pruebas de funcionamiento e inspección de la instalación e informar las reparaciones que fueran necesarias. Las visitas deberán distribuirse en el siguiente orden y características.
Los tres (3) servicios solicitados de realizarán en el siguiente orden:
· 1° Servicio: tres (3) meses posteriores a la instalación de las nuevas unidades de baterías.
· 2° Servicio: nueve (9) meses posteriores a la instalación de las nuevas unidades de baterías.
· 3° Servicio: setenta y dos (72) horas previas a la finalización del período de garantía exigido de 12 meses.
Las actividades mínimas a desarrollar dentro del servicio solicitado serán las siguientes:
a) Inspección:
· Verificación de la unidad de UPS y banco externo de baterías.
· Verificación general de todo el sistema para asegurarse que nada este dañado o inoperante.
· Verificar el estado de conservación, montaje, apuntamiento y limpieza.
· Verificar la fuente de alimentación, baterías, y demás dispositivos que se encuentren vinculados al sistema.
· Limpieza y aspirado de polvo de los gabinetes.
· Comprobar las condiciones ambientales de las salas donde se encuentran instalados los equipos.

b) Ensayos:
· Control y prueba de todas las funciones del equipamiento.
· Control de baterías, prueba de carga, tensiones y corrientes.
· Control y prueba de parámetros de alimentación.
· El control de baterías deberá realizarse de forma individual y realizar informe de estado de capacidad.
· Prueba de simulación de corte de energía (previa al control de estado de capacidad).

En base a lo expresado en el punto anterior, el oferente deberá presentar en la oferta una descripción detallada de sus propias rutinas a realizar (las que deberán incluir lo detallado en los subpuntos a) y b) anteriormente mencionados) y que, de resultar adjudicado, deberán ser aprobadas por el Poder Judicial de la provincia de Santa Fe para su ejecución. Su omisión será motivo para desestimar la oferta.


CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE GARANTÍA:

Ítem 1: Ante fallas o incidentes.
El servicio de soporte, una vez informado por personal del Poder Judicial no deberá demorar más de 1 hora de primer contacto de la empresa con los responsables, teniendo como plazo máximo un tiempo de 48 horas para el reemplazo de las unidades de baterías que puedan encontrarse dañadas. 

Ítem 2: Multas por incumplimiento:
En caso de no cumplirse con los plazos estipulados, se aplicará automáticamente una multa por incumplimiento, sin que por ello el Poder Judicial pierda el derecho de iniciar los trámites de aplicación de penalidades por incumplimiento de contrato, o los contemplados en la Legislación vigente.
En caso de que el incumplimiento por parte del adjudicatario se reiterara, de manera tal que, a criterio de la Excma. Corte Suprema de Justicia, afecte el normal desenvolvimiento de las actividades del Poder Judicial, éste podrá iniciar las acciones legales que correspondieran. 

Ítem 3: Documentación del servicio
A efectos de la certificación del servicio, todas las tareas vinculadas al mismo serán reportadas indicando:
a. Fecha de prestación del servicio / Remito de entrega.
b. Autor y/o responsable de la tarea.  
c. Descripción del trabajo efectuado / Copia del remito.
En todos los casos la documentación presentada deberá estar avalada por Área Técnica
